
Regulamin programu poleceń pacjentów ortoportal.pl

§ 1 Postanowienia ogólne
Organizatorem programu poleceń pacjentów serwisu ortoportal.pl jest Studio 
Reklamy Jaskółcza 4 z siedzibą w Krakowie przy ul. Jaskółczej 4, NIP 6781014358.
Program poleceń ma na celu wspieranie ortodontów w znajdowaniu nowych 
pacjentów oraz nagradzanie pacjentów polecających lekarzy innym pacjentom.
Uczestnictwo w programie jest dobrowolne i dostępne dla każdego.

§ 2 Definicje
Ortoportal.pl – serwis, w ramach którego realizowany jest program poleceń 
pacjentów.
Karnet do poleceń – dokument zawierający link do strony internetowej programu 
poleceń.
Strona internetowa programu – strona internetowa, na której użytkownik loguje się, 
aby polecić nowego pacjenta.
Osoba polecająca – pacjent ortodonty, który poleca nowego pacjenta.
Osoba polecona – nowy pacjent, który został polecony i podejmuje leczenie 
ortodontyczne.
Ortodonta – stomatolog, u którego prowadzone jest leczenie.
Nagroda – kwota pieniężna w wysokości 100 zł dla osoby polecającej i 100 zł dla 
osoby poleconej.

§ 3 Zasady uczestnictwa
Aby móc uczestniczyć w programie poleceń, osoba polecająca jest zobowiązana 
wejść na stronę internetową programu i podać dane osobowe swoje oraz osoby 
poleconej wraz z danymi potrzebnymi do otrzymania przelewu.
Aby móc uczestniczyć w programie poleceń, osoba polecona jest zobowiązana 
podjąć leczenie u wskazanego przez osobę polecającą ortodonty oraz powiadomić 
ortodontę o tym, że przystąpiła do programu poleceń. O tym, kiedy leczenie zostanie 
uznane za podjęte decyduje ortodonta. Może się to stać podczas pierwszej, drugiej 
lub kolejnej wizyty. 
Osoba polecona jest zobowiązana poprosić ortodontę o potwierdzenie podjęcia 
leczenia, a ortodonta jest zobowiązany je potwierdzić. Potwierdzenie zostanie 
wysłane drogą mailową w odpowiedzi na link przesłany z serwisu ortoportal.pl.

§ 4 Warunki otrzymania nagrody
Nagroda w wysokości 100 zł zostanie wypłacona zarówno osobie polecającej, jak 
i osobie poleconej po potwierdzeniu przez ortodontę rozpoczęcia leczenia przez 
osobę poleconą.



Wypłata nagrody nastąpi w ciągu 14 dni roboczych od otrzymania przez ortoportal.pl 
potwierdzenia rozpoczęcia leczenia od ortodonty.
W przypadku gdyby osoba polecona zrezygnowała z leczenia przed jego 
rozpoczęciem, nagrody nie zostaną wypłacone. Dotyczy to zarówno nagrody dla 
osoby polecającej, jak i dla osoby poleconej.
Każda osoba może polecać dowolną liczbę nowych pacjentów, a za każdego 
poleconego pacjenta, który podejmie leczenie, przysługuje jej oddzielna nagroda.

§ 5 Postanowienia końcowe
Ortoportal.pl zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie 
programu poleceń. Zmiany regulaminu wejdą w życie z dniem ich publikacji 
na stronie internetowej ortoportal.pl.
Uczestnicy programu będą informowani o zmianach regulaminu za pośrednictwem 
poczty elektronicznej.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają przepisy 
kodeksu cywilnego.
Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 czerwca 2024 roku.

§ 6 Kontakt
Wszelkie pytania dotyczące programu poleceń należy kierować na adres e-mail: 
info@ortoportal.pl lub pisemnie na adres siedziby Studia Reklamy Jaskółcza 4 
w Krakowie przy ul. Jaskółczej 4.
Reklamacje związane z programem poleceń należy zgłaszać na powyższy adres 
e-mail lub pisemnie na adres siedziby Studia Reklamy Jaskółcza 4. Rozpatrzenie 
reklamacji nastąpi w ciągu 14 dni roboczych od jej otrzymania.
Organizator programu poleceń dziękuje za udział w programie i zapewnia, że dołoży 
wszelkich starań, aby każdy uczestnik otrzymał należną mu nagrodę zgodnie 
z niniejszym regulaminem.


